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VIS BROKERHOUSE

Privatuma politika

Privatuma politikas meérkis ir sniegtfiziskajai personai-
datu subjektam jeb Jums ka Klientam - informaciju par
personas datu apstrades noluku, apjomu, aizsardzibu
un apstrades terminu datu iegusanas laikaun
apstradajotdatusubjektapersonasdatus.

VIS BROKERHOUSE rupéjas par Jusu privatumu un
personas datu aizsardzibu, ievéro Jusu tiesibas uz
personas datu aizsardzibu un apstrades likumibu
saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem - Eiropas
Parlamenta un padomes 2016.gada 27.aprila Regulu
2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un

Kurs atbild par personas datu apstradi?

Personas datu apstrades parzinis ir:

Sadu datu brivu apriti (Vispariga datu aizsardzibas
Regula), Latvijas Republikas normativajiem aktiem, So
Privatuma politiku un citiem piemérojamajiem tiesibu
aktiem privatuma un datu apstrades joma.

VIS BROKERHOUSE Privatuma politikair attiecinamauz

datu apstradi neatkarigi no ta, kadaforma un/vaivide Jus

sniedzat personas datus

- www.VISBROKERHOUSE.Iv portala, telefoniski,
mobilaja aplikacija un kadas sistémas vai papira
forma tie tiek apstradati.

1.VIS BROKERHOUSE, reg. Nr. 40103241672, juridiska adrese: Atpitas iela 2 - 51, Riga

VIS BROKERHOUSE kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos:

info@brokerhouse.lv vai, vérsoties VIS BROKERHOUSE juridiskaja adresé ar rakstveidaiesniegumu, Jis varat uzdot
jautajumu par personas datu apstradi VIS BROKERHOUSE datu aizsardzibas specialistam. VIS BROKERHOUSE
uzraudzibas iestade saistiba ar personas datu aizsardzibu ir Datu valsts inspekcija, tomér jebkura gadijuma aicinam

vispirms ar savu ligumu vérsties pie mums.

Kadam nolikam un ar kadu tiesisko pamatojumu personas dati tiek apstradati?

Javeéelaties sanemt apdrosinasanas pakalpojumu, VIS BROKERHOUSE pieprasis Jusu datus (pieméram, vardu, uzvardu,
personas kodu, kontaktinformaciju, norékinu konta numuru, informaciju par apdrosinatam personam un atkariba no
apdrosinasanas produkta ari citu informaciju ka pieméram, informaciju par transportlidzekli, ipaSumu, veselibu,
negadijumu veésturi u.c.), lai sagatavotu apdrosinasanas piedavajumu un noslégtu apdrosSinasanas ligumu ka
apdrosinasanas kompanijas parstavis. Apdrosinasanas liguma noslégsana nav iespéjama bez Jusu datu apstrades.

Lainodrosinatu augstas kvalitates klientu apkalposSanas servisu, ka ari apdrosinasanas ligumu apkalposanu un

pieradijumu fikséSanu, més ierakstisim Jiisu sarunas.

Jusu noraditos personas datus VIS BROKERHOUSE apstradas:

1. Pakalpojumu sniegSanas noldkos:
¢ klienta identificésanaij
* l[iguma sagatavosanai un noslégsanai;

¢ liguma saistibu izpildei;

¢ pakalpojumu darbibas nodrosinasanai un uzturésanaij;
¢ pakalpojumu uzlabosanai, jaunu pakalpojumu attistibai;

¢ pakalpojumu reklamésanai un izplatiSanai jeb komercialiem nolukiem;

¢ klientu apkalposanaij;

¢ iebildumu izskatiSanai un apstradei;

¢ sadarbibas saglabasanai, lojalitates paaugstinasanai, apmierinatibas mérijumiem;

¢ norékinu administréSanai;

¢ riska novértésanai;

* majaslapas un mobilo aplikaciju uzturésanai un darbibas uzlabosanai.
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2. Biznesa planosanas un analitikas noldkos:

statistikai un biznesa analizei;

planosanai un uzskaitei;

efektivitates mérisSanai;

datu kvalitates nodrosinasanai;

tirgus un sabiedriska viedokla pétijumu veikSanaij;
atskaisu sagatavosanaij;

klientu aptauju veiksSanaij;

noziedzigu nodarijumu novérsanai un izmeklésanai;

riska vadibas, audita, darbibas atbilstibas aktivitasu ietvaros.

3. Citos noliikos:

informacijas sniegSanaivalsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem aréjos normativajos aktos
noteiktajos gadijumos un apjoma;
specifiskos nolukos, par kuriem Jus informésim bridi, kad sniegsiet attiecigus datus VIS BROKERHOUSE.

Personas dati tiek apstradati, galvenokart balstoties uz sadiem tiesiskajiem pamatojumiem:

Iiguma noslégsanai un izpildei - lai noslégtu ligumu péc Jusu pieteikuma un nodrosinatu ta izpildi;
normativo aktu izpildei - lai izpilditu VIS BROKERHOUSE saistosSos aréjos normativajos aktos noteiktos pienakumus;
saskana ar Jusu ka datu subjekta piekrisanu;

likumigas (legitimas) interesés -lai realizétu VIS BROKERHOUSE likumigas (legitimas) saistibas, kas izriet no
pastavosajam saistibam starp Jums un VIS BROKERHOUSE, savstarpéji noslégta liguma vai likuma.

VIS BROKERHOUSE legitimas (likumigas) intereses ir:

veikt komercdarbibu;

shiegt apdrosinasanas starpnieka pakalpojumus;

parbaudit Jusu ka klienta identitati pirms liguma noslégSanas;

nodrosinat liguma saistibuizpildi;

saglabat Jusu pieteikumus par pakalpojumu sniegsanu, citus pieteikumus uniesniegumus, piezimes par tiem, t.sk.,
kas veikti mutiski, zvanot mums, interneta majaslapas un pasapkalposanas vidé;

analizét VIS BROKERHOUSE majaslapu, interneta vietnu un mobilas lietotnes darbibu, izstradat unieviest to
uzlabojumus;

administrét klienta kontu VIS BROKERHOUSE majaslapa, pasapkalpoSanas vidé un mobilaja lietotné;
veikt darbibas klientu saglabasanaij;

segmentét klientu datu bazi pakalpojumu efektivakai nodrosinasanaij;

izstradat un attistitpakalpojumus;

reklamét savus pakalpojumus, nosutot komercialus pazinojumus;

nosiutit citus zinojumus par liguma izpildes gaitu un liguma izpildei butiskiem notikumiem, ka ari veikt klientu aptaujas
par pakalpojumiem un to lietoSanas pieredzi(NPS);

noveérst krapniecibu;

nodrosinat korporativo parvaldibu, finansSu un biznesa uzskaiti un analitiku;

nodrosinat efektivus uznémuma parvaldibas procesus;

nodrosinat pakalpojumu sniegsanas efektivitati;

nodrosinat un uzlabot pakalpojumu kvalitati;

administréet maksajumus;

administréet neveiktus maksajumus;

vérsties valsts parvaldes un operativas darbibas iestadés un tiesa savu tiesisko interesu aizsardzibai;

informét sabiedribu par savu darbibu.



Kam VIS BROKERHOUSE nodod Jisu datus?

VIS BROKERHOUSE nedrikstizpaustkonfidencialuinformacijuparJuasu apdrosinasanas ligumuun personas datiem.
Piekluve Jusudatiemir tikai tiem darbiniekiem, kuriem ta nepiecieSama darba pienakumu veiksanai. Tomer likuma
noteiktos gadijumos vai saskana ar VIS BROKERHOUSE legitimo interesi VIS BROKERHOUSE sniedz informaciju $adam
citam personam:

o Apdrosinatajam:

« VIS BROKERHOUSE Apdrosinasanas brokerim:

ja Jus apdrosinasanu uzticat misu brokerim, Jusu brokeris apstradas nepiecieSamos datus, lai noslégtu un
izpilditu ligumu. Brokeris So informacijunodos VIS BROKERHOUSE un/vai apdrosSinatajam.

« Arpakalpojumu sniedz&jam:

VIS BROKERHOUSE strada ar igaunu IT programatiras izstradataju INSLY OU saistiba ar klientu datu uzglabasanu.
§i sadarbiba notiek balstoties uz sadarbibas ligumu un atbilstosi personas datu aizsardzibu un apstrades tiesibu
aktiem,

- Citiem sanémeéjiem:
VIS BROKERHOUSE var but pienakums nodot Jusu personas datus talakiem sanémeéjiem, pieméram, valsts un

pasvaldibas strukturvienibam, lai izpilditu juridisku pienakumu par pazinoSanu, pieméram, Valsts ienémumu
dienestam, tiesibsargajosamiestadem.

Vai VIS BROKERHOUSE parsiita Jisu datus uz citam valstim arpus Eiropas Savienibas?

Jusu personas dati tiek uzglabati Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas zonas teritorija. Ja VIS BROKERHOUSE
parsiutis Jusu datus pakalpojuma sniedzéjiem arpus Eiropas Ekonomiskas zonas, tas notiks saskana arEiropas Savienibas
spéka esosajiem normativajiem aktiemdatu aizsardzibas joma.

Vai atseviskos gadijumos ir iespé&jami automatiski lémumi?

Pamatojoties uz Jusu sniegto informaciju parrisku, atseviskos gadijumos, pieméram, OCTA ligumu cenas aprékinasanai, ir
iespéjamiautomatiskie Iemumi. Aprékinot apdrosinasanas prémiju, VIS BROKERHOUSE sistéma automatizéti analizé
personas apdrosinasanas atlidzibu vésturi, lojalitates limeni, ka ari citus aspektus. Jus nevarat atteikties no Sada veida

automatiskam darbibam, tacu varat sazinaties ar VIS BROKERHOUSE un lugt parskatit sanemto apdrosinasanas
piedavajumu.

Cik ilgi VIS BROKERHOUSE saglaba Jisu datus?

VIS BROKERHOUSE saglaba Jusu datus apdrosinasanas liguma spéka esamibas laika, ka ari vel 10 gadus péc ta
izbeigSanas, lai nodrosinatu pieradijumus, kas var izrietét no liguma saistibam.

Kadas ir Jasu tiesibas?

Jums ir tiesibas iebilst pret Jusu personas datu apstradi reklamas noliukos, nosutot atbildes e- pastu uz

info@brokerhouse.lv.

Papildus tiesibam iebilst, Jums ir tiesibas sanemt informaciju par saviem datiem, lugt tos labot un dzést. Ja vélaties apskatit
savus datus vai mainit kaut ko, Jus varat pieprasit mums atsutit informaciju par Jusu personu datiem un to izmantosanu
VIS BROKERHOUSE. Par So var sazinaties ar VIS BROKERHOUSE rakstveida, izmantojot noradito adresi. Ja VIS
BROKERHOUSE riciba nebus aktuali sazinas dati, Jus varat nesanemt svarigus pazinojumus.

Jums ir tiesibas uz datu parnesamibu, tacu tas neattiecas uz visiem VIS BROKERHOUSE riciba esosiem datiem, bet

tikai uz datiem, kas attiecas konkréti uz Jums, kurus pats esat iesniedzis, kuru apstrades pamats ir Jusu piekriSana vai
Jusu noslégta liguma izpilde. Lai nodotu Jums Sadus datus, ir nepiecieSama Jusu identifikacija.

Sadzibu iesniegSana par Jisu datu apstradi

Jums ir iespéja vérsties pie VIS BROKERHOUSE datu aizsardzibas specialista ar rakstveida iesniegumu VIS
BROKERHOUSE juridiskaja adresé vai sazinaties ar VIS BROKERHOUSE, izmantojot pasapkalposanas portalu
www.VISBROKERHOUSE.Iv.
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Informacija par sikdatnu izmantosanu

Kas ir stikdatnes?

Sikdatneirneliela teksta fails, kas tiek saglabats uz Jusu datora vai mobilas iekartas timekla vietnes apmeklésanas laika,
kad Jus atverat vietni. Katra turpmakaja apmekléjuma reizé sikdatnes tiek nosutitas atpakal uz izcelsmes majaslapu vai
uz citu majaslapu, kas atpazist So sikdatni.

Sikdatnes irizstradatas ta, lai nodrosinatu timekla vietnes értu lietoSanu un uzlabotu tas funkcionalitati, atvieglojot
lietotaju darbu un ievaktu informaciju, ka Jus - lietotaji izmantojat timekla vietni. Sikdatnes nekada veida nerada
apdraudéjumu interneta vietnes apmeklétaja datoram.

Kam tiek izmantotas stkdatnes?

VIS BROKERHOUSE izmanto sikdatnes, lai uzlabotu Jusu ka VIS BROKERHOUSE timekla vietnes lietotaja értibas, ka
ari lai sanemtu datus un gutu ieskatu, kas VIS BROKERHOUSE var noderét, lai parliecinatos, ka timekl|a vietne ir
izstradata un funkcioné ta, lai Jus sanemtu péc iespéjas labakus pakalpojumus. Sikdatnes tiek izmantotas, lietojot
VIS BROKERHOUSE timekla vietnes www.broker24.lv, www. VISBROKERHOUSE.Iv.

Sikdatnu apraksts un kadas stkdatnes més izmantojam?

Obligatas sikdatnes

Sis sikdatnes nepiecie$amas, lai Jus varétu brivi apmeklét un parliakot timekla vietni, iegit informaciju par
pakalpojumiem un iegadaties tos. Sis sikdatnes identificé Jusu iekartu, taéu neizpauz Jiusu identitati, ka ari tas nevac
un neapkopo informaciju. Bez Sim sikdatném timekla

vietne nevarés pilnvértigi darboties, pieméram, sniegt Jums nepiecieSamo informaciju, nodrosinat pieprasitos
pakalpojumus vai pieslég$anos profilam vai pakalpojuma pieteik$anu. Sis sikdatnes tiek glabatas Jiasu iekarta lidz
bridim, kad tiek aizvérta timekla parlukprogramma.

Funkcionalas sikdatnes
Funkcionalas sikdatnes ir nepiecieSamas, lai vietne atcerétos izvélétos uzstadijumus un veiktas izvéles, un paliek
datora, kameér beidzas sikdatnes termins vai kameér to izdzés lietotajs.

Analitiskas sikdatnes

Analitiskas sikdatnes ir timeklavietnes lietojuma analizes riks, kas apkopo datus par timekla vietnes izmantosanas
veidiem. Tas saglaba informaciju par timekla vietnes lietoSanu, konstaté biezak apmeklétas sadalas, ieskaitot
saturu, kuru Jus izvélaties, parlukojot vietni.

Informacijuizmanto, lai analizétu, kas interesé vietnes lietotajus un lai varétu uzlabot vietnes funkcionalitati. Sis
sikdatnes tiekizmantotas tikai statistikas vajadzibam - tas netiek izmantotas individualo lietotaju identifikacijai.

Atseviskos gadijumos dazas no analitiskajam sikdatném VIS BROKERHOUSE vieta saskana ar VIS BROKERHOUSE
noradijumiem un tikai atbilstoSi noraditajiem mérkiem parvalda tre$as personas - datu apstradataji (operatori),
pieméram, Google.

Sikdatnes, kuras VIS BROKERHOUSE izmanto:

__utma Tairpastaviga sikdatne, kas paliek datora, kameér beidzas sikdatnes termins vai kamér to izdzés
lietotajs. Sisikdatne registré pirmo apmekléjumu (unikalo apmekléjumu) un pédéjo
apmekléjumu (unikalo apmekléjumu). Ta ietver ari informaciju, kas lauj sekot lidzi ar pirkumiem
saistitajam dienam un apmekléjumu skaitam, ka ari analizét klienta darbibas dazados pirkSanas
procesa etapos.

__utmb, __utmc Tas darbojas paros, dodot iespéju aprékinat apmekléjuma ilgumu._utmb registré precizu laiku,
kura lietotajs ienak majaslapa, bet_utmc - laiku, kad iziets no lapas._utmb termins beidzas sesijas
beigas, t. i., tad, kad lietotajs pamet lapu._utmc termins beidzas péc 30 minutém, jasajalaika
netiekregistrétijauniskatijumiViS BROKERHOUSE.Ivlapas.

__utmz Tanorada, no kurienes lietotajs irieradies lapa (meklétajs, saite no citas lapas, ierakstot adresi tiesi
interneta parlika u. c.). Papildus tam sikdatne registré atslégas vardu, kuru lietotajs ierakstijis
meklétaja pirms nonacis VIS BROKERHOUSF.IV lapa, ka ari lietotaja aptuveno atrasanas vietu, ko
nosaka, pamatojoties uzlietotaja IP adresi. Si sikdatne darbojas seSus ménesus.

__utmv Ta tiek izmantota lietotaju daliSanai segmentos.

site_user Tasaglaba informaciju par valsti, kas tiek noteikta, pamatojoties uz lietotaja IP adresi, ka ari
valodu, kadu lietotajs izmantojis pedéja apmekléjuma.

_dc_gtm_UA-3521369-2 Ta ir Google Tag Manager risinajuma sikdatne, kas tiek izmantota dazadu skriptu (automatisko
interneta lapu programmu) parvaldiSanai.

_ga sikdatne Ta tiek izmantota lietotaju identificésanai. Si sikdatne darbojas divus gadus.

Ka atteikties no sikdatnu lietoSanas?

Jus varat sikdatnes kontrolét, blokét un izdzést no savas ierices jebkura laika, pat ja sakuma piekritat sikdatnu
saglabasanai. Jus varat iestatit lielako dalu parlakprogrammu ta, lai tiktu blokéta sikdatnu sanems$ana iekarta. Siiespéja
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parastiir pieejami parlukprogrammu iestatijumu sadala. Blokéjot sikdatnu sanemsanu, Jums manuali bus japielago
iestatijumiikreiz, kad apmeklésiet timekla vietni, un pastaviespéja, ka dazi pakalpojumi un funkcijas varétunedarboties.

Privatuma politikas parskatisana
VIS BROKERHOUSE regulari parskata un atjauno So politiku. Aktualo versiju VIS BROKERHOUSE publicé majaslapa
www.VIS BROKERHOUSE.Iv.
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